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;QUE ES ESTO?

Este documento es un conjunto de lineamientos para
Organizaciones Religiosas creadas por un grupo diverso de
profesionales de varios paises y origenes religiosos, facilitado por
la Comunidad de Aprendizaje Global Network Community.

Los principios de este documento se han esbozado como
indispensables para las organizaciones religiosas que participan en
la lucha contra la trata de personas. Reconocen las fortalezas Unicas
de los enfoques basados en la fe, a la vez que abordan los distintos
retos que conlleva la integracidén de la fe en |la atencidn informada
sobre el trauma (TIC) centrada en el sobreviviente. Unos
lineamientos éticos claros garantizan que la fe sirva como fuente de
consuelo, empoderamiento y restauracién, y no como medio de
control o retraumatizacién. Al integrar la fe con un profundo
respeto por la libertad y la diversidad religiosas, las Organizaciones
Religiosas pueden prestar un apoyo compasivo, respetuoso y eficaz,
demostrando el profundo potencial de la fe para fomentar la
esperanza y la renovacion en la vida de los sobrevivientes. Este
enfoque salvaguarda la dignidad, la autonomia y la seguridad de
todas las personas atendidas, dando prioridad a la capacidad de
decision de los sobrevivientes y evitando el riesgo de dafos
involuntarios por acciones bienintencionadas pero equivocadas,
como imponer creencias, menospreciar otras creencias o exigir la
participacion religiosa para acceder a los servicios.

;POR QUE ES IMPORTANTE?

Cuando las_organizaciones religiosas se involucran en la lucha
contra la trata de personas, aportan fortalezas uUnicas arraigadas en
su fe, sus valores y sus redes comunitarias. Sin embargo, es esencial
que estas organizaciones se aseguren de que su identidad religiosa
estd en consonancia con el planteamiento de “No Hacer Dano“. Esto
implica recurrir a su fe como fuente de sanidad, empoderamiento y
justicia, al tiempo que se evitan prdcticas que puedan causar dano
involuntariamente.



http://globallearning.community/

PRACTICAS ETICAS CONTRA LA TRATA DE PERSONAS

04

Los sobrevivientes de trata necesitan un espacio en el que se
sientan seguros, respetados y capacitados para curarse a su
manera. Los sobrevivientes proceden de diversos entornos
culturales, religiosos y socioecondmicos. Para muchos, las
experiencias pasadas con la religion pueden haber implicado
coaccion o juicio, lo que puede ser profundamente traumatico. Las
organizaciones religiosas deben acercarse a los sobrevivientes con
humildad, teniendo en cuenta los matices culturales, las tradiciones
y las identidades interseccionales, y fomentar un entorno de
respeto, inclusién y comprensién. Esto no sélo garantiza un enfoque
centrado en el sobreviviente, sino que también genera confianza y
facilita la sanidad.

Estos principios ayudan a las Organizaciones Religiosas a evitar
situaciones en las que los sobrevivientes puedan sentirse
coaccionados, marginados o juzgados. Las Organizaciones
Religiosas pueden prestar un apoyo significativo a los sobrevivientes
asegurandose de que su trabajo sea ético e integrador y esté
profundamente arraigado en los valores de la compasién, la
dignidad y la justicia, principios bdsicos de muchas tradiciones
religiosas. También ayudan a evitar posibles conflictos cuando
colaboran con organizaciones laicas o de diferentes creencias,
garantizando un enfoque unificado de la lucha contra la trata de
personas que respete y honre la diversidad de todos los implicados.

;A QUIENES VAN DIRIGIDOS
ESTOS PRINCIPIOS?

Estos principios estan dirigidos a las organizaciones religiosas que
participan en la lucha contra la trata de personas. Esto incluye una
amplia gama de instituciones religiosas, organizaciones religiosas sin
fines de lucro, grupos comunitarios y ministerios que proporcionan
servicios directos, defensa, educacién y apoyo a los sobrevivientes
de trata de personas. Los principios también son relevantes para los
lideres religiosos, voluntarios, personal y socios que trabajan con
estas organizaciones para garantizar que sus programas e
intervenciones sean éticos, seguros y eficaces.
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;COMO DEBEN UTILIZARSE
ESTOS LINEAMIENTOS?

Estos principios estan dirigidos a las organizaciones religiosas que
participan en la lucha contra la trata de personas. Esto incluye una
amplia gama de instituciones religiosas, Organizaciones Religiosas
sin fines de lucro, grupos comunitarios y ministerios que
proporcionan servicios directos, defensa, educaciéon y apoyo a los
sobrevivientes de la trata de personas. Los principios también son
relevantes para los lideres religiosos, voluntarios, personal y socios
que trabajan con estas organizaciones para garantizar que sus
programas e intervenciones sean éticos, seguros y eficaces.

Como Marco para la Practica Etica:

Los principios proporcionan un marco para que las Organizaciones Religiosas
garanticen que todas las acciones, programas e intervenciones se alinean a
las normas éticas y al principio basico de “No Hacer Daino”. Deben utilizarse
para orientar la toma de decisiones, el desarrollo de programas y la
prestacion de servicios a fin de evitar dafios involuntarios a los
sobrevivientes.

Promover Entornos Inclusivos y Seguros:

Los principios hacen hincapié en la creaciéon de entornos en los que los
sobrevivientes se sientan seguros, respetados y empoderados para sanar a su
manera. Las organizaciones religiosas deben utilizar estos principios para
garantizar que sus espacios, programas y servicios sean acogedores y de
apoyo para las personas de todas las creencias, origenes y experiencias.
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Informar sobre la Capacitacion y el Desarrollo de
Habilidades:

Estos principios deben incorporarse a los programas de capacitacion para el
personal, los voluntarios y los socios a fin de desarrollar la capacidad en
materia de atencidn informada sobre el trauma, sensibilidad cultural,
narracion ética y prevencion del abuso espiritual. La capacitacidon basada en
estos principios ayudara a garantizar que todos los implicados sean
conscientes de las practicas mds avanzadas y de la importancia de un
enfoque centrado en el sobreviviente.

Para la Elaboracion y Revision de Politicas:

Las Organizaciones Religiosas deben utilizar estos principios para desarrollar,
revisar o actualizar sus politicas y protocolos internos relacionados con el
trabajo con y para los sobrevivientes de la trata. Esto incluye politicas sobre
proteccién, confidencialidad, atencion espiritual, asociaciones, defensa y
participacion infantil.

Fomentar la Colaboracidon y las Asociaciones:

Los principios pueden ayudar a las Organizaciones Religiosas a colaborar con
organizaciones laicas, otros grupos religiosos y entidades gubernamentales,
estableciendo una base comun de principios éticos y un compromiso de
respeto a la diversidad y la inclusion.

Como Herramienta de Autorreflexion vy
Rendicion de Cuentas:

Las Organizaciones Religiosas deben utilizar estos principios para reflexionar
peridodicamente sobre sus practicas, lo que incluye solicitar retroalimentacion
de los sobrevivientes para evaluar su adhesion a los principios descritos. Este
proceso continuo ayuda a mantener la rendicién de cuentas y garantiza la
mejora continua de los esfuerzos contra la trata.
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PRINCIPIOS

Estos principios deben revisarse periédicamente con

las aportaciones de los sobrevivientes para garantizar

gue siguen siendo eficaces, utiles y receptivos.

1.

RESPETAR LA LIBERTAD
RELIGIOSA, LA DIVERSIDAD Y
LA ELECCION

Defender la Dignidad Humana en Todos los Aspectos
de la Atencidn: La atencidon debe basarse en principios
basados en la fe fundamentales como el amor, el
respeto y la compasion. Todas las intervenciones
deben reflejar un compromiso con la dignidad humana
que defienda la autonomia de cada sobreviviente o
cliente.

Capacitar a los Sobrevivientes para Tomar Decisiones
Libres e Informadas: Garantizar que los sobrevivientes
reciban la informacién, el apoyo y la libertad para
tomar sus propias decisiones sobre su atencion,
incluido su camino espiritual.

Respetar las Diferentes Creencias y Practicas: Aunque
cada organizacion puede basarse en sus propias
tradiciones religiosas, es crucial respetar y apoyar el
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derecho de los sobrevivientes a elegir su propio camino
espiritual. Esto incluye garantizar que sus servicios
sean accesibles y acogedores para las personas de
todas las religiones o sin religion.

Reconocer y Prevenir el Abuso Espiritual: A menudo,
la dinamica de poder entre clientes y cuidadores,
especialmente en el contexto de un trauma, puede
crear enormes riesgos de coaccidn involuntaria,
incluidas expectativas implicitas y presion indebida
para participar. El abuso espiritual es un abuso de
poder que puede ocurrir cuando las creencias
religiosas o la autoridad se utilizan para manipular,
controlar o daflar a otros, incluso sin intencion.
Asegurese de que nunca se presiona o coacciona a los
sobrevivientes para que adopten creencias o practicas
especificas. Se debe crear un entorno en el que los
sobrevivientes se sientan seguros para expresar sus
propias necesidades y limites espirituales.

Evitar el Proselitismo Poco Etico: Aseglrese de que el
apoyo espiritual se ofrece, pero no se impone ni se
exige. Los servicios nunca deben estar supeditados a la
participacion en actividades religiosas o a la aceptacién
de una determinada fe. Puede haber momentos y
lugares apropiados para compartir la fe, pero nunca
debe eclipsar el mandato de proteger y priorizar los
derechos y necesidades de cada sobreviviente o
cliente. Mas bien, ofrecer un espacio de apoyo para
gue los sobrevivientes exploren su camino espiritual,
sin juicios ni coacciones.
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INTEGRAR LA FE CON LA ATENCION
INFORMADA SOBRE EL TRAUMA
CENTRADA EN EL SOBREVIVIENTE

* Sanidad a Través de la Fe: Reconocer que el trauma

afecta a los sobrevivientes de manera diferente, y
proporcionar atencion espiritual con sensibilidad, sin
imponer creencias. Utilizar la fe como fuente de
consuelo y sanidad, garantizando al mismo tiempo que
el apoyo esté informado sobre el trauma. Reconocer
gue la fe puede ser una poderosa fuente de sanidad
cuando se ofrece sin coaccidén. Practicas como la
oracion u otros rituales religiosos pueden proporcionar
consuelo y fortaleza cuando se adaptan a las
preferencias del sobreviviente. Respetar la naturaleza
no lineal de la sanidad permitiendo a los sobrevivientes
definir su viaje, garantizando que el apoyo sea flexible
y responda a sus necesidades cambiantes.

Empatia y Compasion: Reflejar valores basados en la fe
fundamentales como la empatia, la compasion, el
respeto y el amor incondicional en todas las
interacciones con los sobrevivientes. La atencion debe
guiarse por estos principios, dando prioridad a la
dignidad y la autonomia de los sobrevivientes.


https://docs.google.com/document/d/1lk0h4RbvyJWloL8p65Q3UjkFlzv89HKeHw5FxIpzF0M/edit#bookmark%3Did.e5v7fmv06rbk
https://docs.google.com/document/d/1lk0h4RbvyJWloL8p65Q3UjkFlzv89HKeHw5FxIpzF0M/edit#bookmark%3Did.e5v7fmv06rbk
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3.

PREVENIR LA RETRAUMATIZACION
MEDIANTE UN USO SENSIBLE DEL
LENGUAIJE Y LAS PRACTICAS DE FE

* Mensajes Espirituales Sensibles: Ser consciente de

como el lenguaje, las imagenes y las practicas religiosas
pueden ser percibidas o malinterpretadas por los
sobrevivientes, especialmente por aquellos que han
tenido experiencias negativas con la religion.
Garantizar que los sobrevivientes tengan la seguridad y
la oportunidad de comunicar sus necesidades y limites
en relacion con el lenguaje, los mensajes, las
actividades y las practicas religiosas que puedan ser
desencadenantes para ellos o hacerles sentir
incomodos.

Participacidon Voluntaria en Actividades Religiosas:
Proporcionar oportunidades para el crecimiento
espiritual y la sanidad, pero siempre haciendo que la
participacion en practicas religiosas sea voluntaria. Los
sobrevivientes deben sentirse libres de participar
segun su nivel de comodidad.
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4.

CAPACITACION, DESARROLLO DE
HABILIDADES Y POLITICAS CONTINUAS
BASADAS EN LA FE

+ Capacitacion en la Fe y Competencias Profesionales:

Impartir capacitacion que integre los principios de fe
con las normas profesionales en materia de atencién
informada sobre el trauma centrada en el
sobreviviente, sensibilizacion sobre la trata de
personas y practicas éticas. Animar al personal y a los
voluntarios a comprender como su fe puede mejorar la
atencion ética y compasiva.

Politicas y Protocolos: Exigir que todo el personal y los
voluntarios comprendan y firmen los protocolos de
seguridad y proteccion y los cdédigos de conducta.
Asegurarse de que las politicas se revisan y actualizan
periddicamente.

Reflexionar sobre las Practicas Basadas en la Fe:
Reflexionar regularmente sobre codmo los principios
basados en la fe de su organizacién se alinean con las
practicas lideres actuales contra la trata de personas, y
estar abierto a adaptar las practicas cuando sea
necesario para servir mejor a los sobrevivientes.
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5.

RENDICION DE CUENTAS Y
TRANSPARENCIA DE LOS PROGRAMAS
IMPULSADOS POR LA FE

+ Establecer Normas Eticas Claras y Basadas en la Fe:
Desarrollar politicas y practicas que reflejen los valores
religiosos de su organizacion y comprometerse con la
transparencia, la rendicién de cuentas y la conducta
ética.

* Canales Abiertos para la Retroalimentaciéon y la
Correccion: Fomentar intencionalmente
retroalimentaciéon significativa, periddica y andnima,
incluida la critica constructiva, de los sobrevivientes, el
personal, los voluntarios y los socios sobre las practicas
de su organizacién con el fin de informar las mejoras
del programa y las actualizaciones de las politicas. Estar
abierto a realizar cambios sugeridos para alinearse
mejor con el enfoque “No Hacer Dafo” vy el
compromiso con una programacion informada sobre el
trauma y centrada en el sobreviviente.

* Garantizar la Inclusion de Sobrevivientes
Participantes: Integrar a los sobrevivientes y a los
participantes en los programas en todos los aspectos
de los programas y las politicas, desde el disefio y la
implementacion hasta la retroalimentacion vy
evaluacion. Garantizar que sus voces sean escuchadas
y valoradas en todo el proceso.
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6.

ASOCIACIONES Y COLABORACION
ETICAS ALINEADAS CON LA FE

* Colaborar con Diversas Organizaciones: Para
proporcionar un apoyo integral y holistico a los
sobrevivientes, hay que estar dispuesto a colaborar
tanto con organizaciones religiosas como laicas.
Asegurese de que todos los socios mantienen normas
éticas y el compromiso de “No hacer dafio”.

* Respeto Mutuo en la Colaboracion Interreligiosa:
Cuando trabaje con organizaciones de otras creencias
o grupos no religiosos, mantenga un espiritu de
respeto y comprension mutuos, centrandose en el
objetivo compartido de acabar con la trata de personas
y apoyar a los sobrevivientes en su camino hacia la
rehabilitacion. Se debe crear una politica clara para
interactuar con otros sistemas de creencias y
respetarlos, manteniendo al mismo tiempo la misidon
de la Organizacion Religiosa.
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/.

RECAUDACION DE FONDOS Y
PROMOCION ETICAS INSPIRADAS
EN LA FE

* Representacion Honesta Guiada por la Integridad:

Asegurarse de que todos los materiales de promociony
recaudacion de fondos se ajusten a los valores basados
en la fe de honestidad, dignidad y respeto. Evitar
utilizar las historias de los sobrevivientes de forma que
puedan explotar o dar un tono sensacionalista a sus
experiencias o exponer involuntariamente sus historias
a sus comunidades, causando potencialmente danos
emocionales y fisicos.

Narracion Etica: Utilizar una narracién que eleve,
empodere vy refleje la complejidad, la resiliencia y la
humanidad de los sobrevivientes como centro de sus
propias historias, en lugar de presentarlos como
indefensos o victimas que no tienen esperanza sin el
apoyo de la organizacion. Asegurarse de que la
participacion de los sobrevivientes en la narracién de
historias sea libre e informada y que estén bien
preparados para abogar por si mismos sobre cémo
compartir sus experiencias y si lo hacen.

Los sobrevivientes deben ser informados sobre el uso
futuro de sus historias/imagenes y dar un
consentimiento claro, incluida la opcidon de retirar
dicho consentimiento en cualquier momento en el
futuro.
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CUMPLIMIENTO LEGAL Y ETICO
EN EL MARCO DE LA FE

* Cumplir las Leyes y los Principios de Derechos
Humanos: Asegurarse de que todas las acciones
cumplen las leyes locales y las normas internacionales
de derechos humanos. Que la fe guie el compromiso
con la justicia, la equidad y la proteccién de la dignidad
humana.

* Evitar el Vigilantismo: Confiar en la aplicacion de la ley
y en los canales legales para tratar los casos de trata.
Abogar por una justicia basada en las garantias
procesales y las practicas mdas avanzadas.
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CONSIDERACIONES ESPECIALES
= PARA TRABAJAR CON NINOS

* Atencion Informada sobre el Trauma Adaptada a los
Nifos: Cuando trabaje con nifos, asegurese de que la
atencion y el apoyo sean apropiados para su edad,
estén informados sobre el trauma y centrados en el
nifo. Reconozca las vulnerabilidades unicas de los
nifos y proporcione un apoyo especializado que tenga
en cuenta sus necesidades de desarrollo.

* Participacion de los Padres y Tutores: Comprométase
con los padres o tutores de manera que apoyen la
sanidad vy recuperacion del nifo, respetando la
dindmica familiar, los contextos culturales y las
creencias religiosas. Asegurese de que toda orientacion
espiritual respete el derecho del nifio a la libertad de
pensamiento, conciencia y religion (véase la
Convencidn de Naciones Unidas sobre los Derechos del
los Nifios (CRC).

* Participacion de los Nifos: Fomente y apoye la
participacion de los nifnos en las decisiones sobre su
cuidado vy recuperacion, respetando al su voz vy
autonomia en la medida de lo posible. Céntrese en los
puntos fuertes y la resiliencia de los nifos,
ofreciéndoles oportunidades para que adquieran
confianza y habilidades. Implemente una politica de
consentimiento informada sobre el trauma para
garantizar que los nifos comprendan plenamente sus
derechos y se sientan seguros y apoyados a la hora de
participar en las decisiones sobre su cuidado, incluida
cualquier participacion en practicas religiosas.



https://docs.google.com/document/d/1lk0h4RbvyJWloL8p65Q3UjkFlzv89HKeHw5FxIpzF0M/edit#bookmark%3Did.vk2b4aulgaq2
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* La Participacion Voluntaria en Actividades Religiosas
se Aplica a los Nifos: La participacion en practicas
religiosas debe seguir siendo voluntaria tanto para los
ninos como para los adultos. Todos los participantes
deben sentirse libres de participar segun su nivel de
comodidad.
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GLOSARIO

Organizaciones Religiosas:

Organizaciones que operan sobre la base de creencias, valores y ensefianzas
religiosas. Las Organizaciones Religiosas suelen participar en labores de
justicia social, como la lucha contra la trata de personas, basandose en su fe
para apoyar, defender y prestar servicios a las poblaciones vulnerables.

Enfoque “No Hacer Dano”:

Principio rector cuyo objetivo es evitar causar danos involuntarios a personas
o comunidades mediante intervenciones bienintencionadas. Para las
Organizaciones Religiosas que trabajan en la lucha contra la trata de personas,
este enfoque implica garantizar que todas las acciones y servicios sean éticos,
respetuosos y sensibles a las necesidades y experiencias de los sobrevivientes,
basandose en sus necesidades y deseos expresados.

Atencion Informada Sobre el Trauma TIC):

Un enfoque de la atencidn que reconoce y responde al impacto del trauma en
el bienestar mental, emocional y fisico de una persona. La atencidn informada
sobre el trauma implica crear entornos seguros y de apoyo, evitar la
retraumatizacion y capacitar a los sobrevivientes en su proceso de sanidad.

Sobrevivientes:

Personas que han sufrido y escapado de la trata de personas. Se prefiere el
término “sobreviviente” al de “victima”, ya que hace hincapié en la resiliencia
y la capacidad de accién en lugar de en la pasividad. Los sobrevivientes
pueden tener necesidades complejas que requieren un apoyo integral,
informado sobre el trauma y centrado en el sobreviviente para sanar vy
reconstruir sus vidas.

Identidades Interseccionales:

Se refiere a la interseccion de las categorias sociales de una persona, incluidas
la raza, el género, el estatus socioecondmico, la capacidad, la orientacidn
sexual y la nacionalidad. Todas estas categorias influyen en la experiencia de
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una persona, y a menudo la interseccion de dos o mas de estas categorias crea
retos unicos, incluidas formas tanto de discriminacién como de privilegio. En
otras palabras, los retos a los que se enfrenta una mujer blanca heterosexual
seran diferentes de los de un hombre blanco heterosexual, una mujer blanca
lesbiana o una mujer negra heterosexual.

6. Proselitismo:
El acto de intentar convertir a alguien a una religidn, creencia o fe diferente.
En el contexto de lucha contra la trata de personas, el proselitismo puede ser
perjudicial si los sobrevivientes se sienten presionados u obligados a adoptar
las creencias religiosas de una Organizacion Religiosa a cambio de apoyo o
servicios.

7. Atencion Centrada en el Sobreviviente:
Un enfoque que situa los derechos, necesidades y deseos de los
sobrevivientes en todas las decisiones y acciones. Reconoce a los
sobrevivientes como parte integrante del ecosistema de la organizacion y del
equipo, evitando decisiones que los traten como algo separado. La atencion
centrada en el sobreviviente garantiza que éste participe activamente en su
proceso de recuperacion y que su voz guie los servicios y el apoyo que recibe.

8. Narracion Etica:

La practica de compartir historias, especialmente las de personas vulnerables
como los sobrevivientes de la trata, de forma que se respete su dignidad,
autonomia y privacidad. La narracion ética evita el sensacionalismo, la
explotacidn y la tergiversacion, y garantiza que las voces y experiencias de los
sobrevivientes se presenten con veracidad y con su consentimiento
informado.

9. Abuso Espiritual:
Una forma de abuso que se produce cuando una persona en una posicién de
autoridad o influencia religiosa utiliza esa posicidon para controlar, manipular o
explotar a otros. En el contexto de la lucha contra la trata de personas, el
abuso espiritual puede consistir en coaccionar a los sobrevivientes para que
adopten creencias o practicas religiosas, lo que puede causarles mas traumas
y dificultar su recuperacion.

10. Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio (CDN)
protege el derecho de todos los nifios a elegir su propia religidn, tener sus
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11.

propios pensamientos y creencias, y practicar su religion, siempre que no
impida a los demas disfrutar de sus derechos.

Participacion de los Niios:

La participacion de los nifios en actividades, procesos de toma de decisiones o
actividades de promocién relacionadas con cuestiones que les afectan. En el
contexto de lucha contra la trata de personas, la participacion de los nifios
debe gestionarse cuidadosamente para garantizar que sea ética, segura vy
adecuada. Es esencial evitar que los nifos participen en actividades de
promocion publica, recaudacion de fondos o narracion de historias que puedan
exponerlos a la explotacidn, la retraumatizacion o la estigmatizacion. Cuando
los niflos participen en cualquier actividad, debe ser en un entorno controlado
y seguro, con su consentimiento informado y el de sus tutores. Siempre debe
darse prioridad a la seguridad, la privacidad y el bienestar del nifio, y su
participacion debe ser apropiada para su edad, voluntaria y en su mejor
interés.
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Si tiene preguntas o sugerencias, agradeceremos su
aportacion.

No dude en utilizar este documento para crear recursos
complementarios o traducciones a otros idiomas. Sélo le
pedimos que comparta con nosotros lo que ha creado para
qgue asimismo podamos ponerlo a disposicidon de otros.
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